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INTRODUCCION

Las actividades de alquiler y operaciéon de las unidades saniatarias portatiles surgen
como una solucién para atender las necesidades en los sitios donde no se cuenta con
una conexion a un sistema de alcantarillado y resulta complejo contar con unidades
saniatrias portatiles fijas en dichas areas. El presente documento estable el
procedimiento adecuado para realizar la operacion en las unidades saniatrias
portatiles, incluyendo las etapas de limpieza y desinfeccion de los mismos.

El alcance del presente Plan de Gestion Ambiental comprende los lineamientos que se
deben atender para dar un correcto manejo a los residuos generados a partir de la
operacion y limpieza de las unidades sanitarias portétiles, estableciendo medidas de
prevencién que permitan evitar algun tipo de incidente o accidente ambiental.

1. GENERALIDADES

BOGA INGENIERIA S.A.S., es una empresa con establecimientos de comercio en
Medellin, Villavicencio y Bogota dedicada al servicio de alquiler, mantenimiento y venta
de unidades saniatarias portatiles, poseen una amplia experiencia en el mercado lo
gue les permite ofrecer alta confiabilidad a sus clientes, atendiendo requerimientos
de diferentes sectores de la industria a nivel nacional. Sus procesos cumplen con
las normas y estandares de calidad que se requieren para desempefar las
actividades.

2. OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Establecer lineamientos que permitan desarrollar las actividades de alquiler y limpieza
de unidades saniatarias portétiles de forma eficaz; implementando buenas practicas
ambientales y dando cumplimiento a la normativa ambiental vigente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Describir los procedimientos, procesos y actividades a seguir durante la etapa de
operacion de las unidades saniatarias portatiles.

- Establecer el procedimiento de manejo de los residuos generados garantizando
una correcta disposicion final de estos.

« Definir las responsabilidades de cada uno de los actores involucrados en la
cadena de manejo de los residuos generados durante la limpieza y desinfeccion.

= Disminuir el riesgo de sufrir incidentes o accidentes ambientales por la incorrecta
manipulacién de las sustancias utilizadas en los procesos.
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3. DEFINICIONES

Almacenamiento: Es la accion del usuario de colocar temporalmente los
residuos sélidos en recipientes, depdsitos contenedores retornables o desechables
mientras se procesan para su aprovechamiento, transformacién, comercializacion o
se presentan al servicio de recoleccion para su tratamiento o disposicion final.

Contaminacion: Es la alteracion del medio ambiente por sustancias o formas de
energia puestas alli por la actividad humana o de la naturaleza en cantidades,
concentraciones o niveles capaces de interferir con el bienestar y la salud de las
personas, atentar contra la flora y/o la fauna, degradar la calidad del medio
ambiente o afectar los recursos de la Nacién o de los particulares.

Impacto Ambiental: Alteracion del medio ambiente provocada directa o
indirectamente por una actividad en un area determinada.

Disposicion final de residuos: Es el proceso de aislar y confinar los residuos
sOlidos en especial los no aprovechables, en forma definitiva, en lugares
especialmente seleccionados y disefiados para evitar la contaminacion, y los dafios
0 riesgos a la salud humana y al medio ambiente.

Generador o productor: Persona que produce residuos sélidos y es usuario del
servicio.

Gestiéon integral de residuos soélidos: Es el conjunto de operaciones y
disposiciones encaminadas a dar a los residuos producidos el destino mas
adecuado desde el punto de vista ambiental, de acuerdo con sus caracteristicas,
volumen, procedencia, costos, tratamiento, posibilidades de recuperacion,
aprovechamiento, comercializacion y disposicion final.

Residuo o desecho peligroso: Es aquel residuo o desecho que por sus
caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o
radiactivas puede causar riesgo o dafio para la salud humana y el ambiente. Asi
mismo, se considera residuo o desecho peligroso los envases, empaques y
embalajes que hayan estado en contacto con ellos.

Riesgo: Probabilidad o posibilidad de que el manejo, la liberacion al ambiente y la
exposicidn a un material o residuo, ocasionen efectos adversos en la salud humana y/o al
ambiente.

Mitigacion: Definicion de medidas de intervencion dirigidas a reducir o minimizar el riesgo o la
contaminacion.

Plan de contingencia: Programa de tipo predictivo, preventivo y reactivo con una estructura
estratégica, operativa e informatica desarrollado por la empresa, industria o algun actor de la
cadena del transporte, para el control de una emergencia que se produzca durante el manejo,
transporte y almacenamiento de mercancias peligrosas, con el proposito de mitigar las
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consecuencias y reducir los riesgos de empeoramiento de las situacion y acciones inapropiadas,
asi como para regresar a la normalidad con el minimo de consecuencias negativas para la
poblacién y el medio ambiente.

Plan de emergencia: Organizacion de los medios humanos y materiales disponibles para
garantizar la intervencion inmediata ante la existencia de una emergencia que involucren
mercancias peligrosas y garantizar una atencién adecuada bajo procedimientos establecidos.

Sustancia Nociva: Sustancias y preparados que, por inhalacion, ingestion o penetracion
cutdnea puedan provocar efectos agudos o crénicos e incluso la muerte.

Se entiende por sustancia nociva las sustancias que se encuentran dentro de la siguiente
clasificacion:

Clase 1 - Explosivos

Clase 2 - Gases comprimidos, licuados o disueltos a presion. Clase 3 - Liquidos inflamables.
Clase 4- Sélidos inflamables.

Clase 5 - Sustancias (agentes) comburentes y perdxidos organicos. Clase 6 - Sustancias
venenosas (toxicas) y sustancias infecciosas. Clase 7 - Materiales radioactivos.
Clase 8 - Sustancias corrosivas.

Clase 9 - Sustancias y articulos peligrosos varios.

Tratamiento: Es el conjunto de operaciones, procesos o técnicas mediante los cuales se
modifican las caracteristicas de los residuos o desechos peligrosos, teniendo en cuenta el riesgo
y grado de peligrosidad de los mismos, para incrementar sus posibilidades de aprovechamiento
y/o valorizacién 6 para minimizar los riesgos para la salud humana y el ambiente.

Unidades sanitarias portatiles: van desde los mas basicos hasta los sanitarios de lujo con
funciones adicionales como duchas lavamanos etc.

Vertimiento: Descarga final a un cuerpo de agua, a un alcantarillado o al suelo, de elementos,
sustancias o compuestos contenidos en un medio liquido

Vulnerabilidad: Susceptibilidad o fragilidad fisica, econémica, social, ambiental o
institucional que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir efectos
adversos en caso de que un evento fisico peligroso se presente. Corresponde a la
predisposicién a sufrir pérdidas o dafios de los seres humanos y sus medios de
subsistencia, asi como de sus sistemas fisicos, sociales, econémicos y de apoyo

gue pueden ser afectados por eventos fisicos peligrosos.

Respuesta: ejecucion de las actividades necesarias para la atencion de la
emergencia como accesibilidad y transporte, telecomunicaciones, evaluacién de
dafos y analisis de necesidades, salud y saneamiento basico, busqueda y rescate,
extincion de incendios y manejo de materiales peligrosos, albergues y alimentacion,
servicios publicos, seguridad y convivencia, aspectos financieros y legales,
informacion puablica y el manejo general de la respuesta, entre otros. La
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efectividad de la respuesta depende de la calidad de preparacion.

1. MARCO LEGAL NORMATIVO

A continuacion se presenta la normativa aplicable a las actividades desarrolladas por la
empresa Boga Ingenieria SAS.

Tabla 1. Normativa aplicable

NORMA

APLICABILIDAD

Decreto 2811 de 1974

Cddigo nacional de recursos naturales renovables y proteccion al medio ambiente,
contiene normas donde se estipula que: “se deben utilizar los mejores métodos de
acuerdo con los avances de la ciencia y la tecnologia para la gestién integral de los

residuos sdlidos” y “fomentar la investigacion para desarrollar métodos que los

GENERALES reintegren al proceso natural; prohibe la descarga de residuos sélidos que causen
Crea el ministerio del Medio Ambiente y regula las condiciones generales para el
Ley 99 de 1993 saneamiento del medio ambiente con el fin de mitigar e impedir el impacto de
actividades contaminantes al entorno natural.
Decreto 1299 de 2008, 'Se regl.amenta el Siepartament}) de. gestic’m ambiental de las empresas a nivel
industrial y se dictan otras disposiciones.
Por el cual se reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 09 de 1979, asi como el
Decreto 1594 de 1984 Capitulo Il del Titulo VI - Parte Ill - Libro Il y el Titulo Il de la Parte Il Libro | del
AGUA Decreto 2811 de 1974 en cuanto a usos del agua y residuos liquidos
Por el cual se reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 92 de 1979, asi como el
Decreto 3930 de 2010 Capitulo Il del Titulo VI -Parte lll- Libro Il del Decreto-ley 2811 de 1974 en cuanto a
usos del agua y residuos
Cédigo Sanitario Nacional y Proteccion del Medio Ambiente, alude a Ia
responsabilidad de los generadores de residuos durante la recoleccion transporte vy
Ley 09 de 1979 disposicion final, asi mismo sobre los perjuicios ocasionados sobre la salud publica
y el ambiente. Decreta manejo y control de especimenes quirurgicos provenientes de
actividades de salud y de residuos de origen doméstico.
Normas para el manejo de residuos especiales, algunos fueron derogados por la ley
99 de 1993 y han delegado funciones al ministerio del medio Ambiente, responsabiliza
a quienes produzcan basuras con caracteristicas especiales en cuanto a su manejo,
Resolucién 2309 del986 recoleccidn, transporte y disposicion final, permite la contratacién con terceros para
el manejo de estos residuos siendo responsables por sus efectos sobre el medio
ambiente. ldentifica residuos inflamables, volatiles y téxicos, los detalles de los
SUELO recipientes para su presentacion, vehiculos exclusivos en transporte de residuos y

Decreto 2981 de 2013

Por el cual se reglamenta la prestacién del servicio publico de aseo.

Decreto 838 de 2005

Por el cual se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre disposicion final de residuos
sélidos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 4741 de 2005

por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados en el marco de la gestidn integral.

Decreto 321 de 1999

Por el cual se adopta el Plan nacional de contingencia contra derrames de
hidrocarburos, derivados y sustancias nocivas.

Ley 1523 de 2012

Por la cual se adopta la politica nacional de gestién del riesgo de desastres y se
establece el Sistema Nacional de Gestidon del Riesgo de Desastres y se dictan otras
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4. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

A continuacién se describen las etapas que se desarrollan para la operacion de los
sanitarios portatiles:

REVISION PREELIMINAR DEL AREA

En esta etapa se contempla una revision visual de las condiciones del sitio,
evidenciando posibles riesgos que pueda sufrir el trabajador; igualmente se delimita el
area de trabajo y se restringe el ingreso de personal ajeno a la actividad.

AISLAMIENTO Y PREPARACION DEL EQUIPO

Se procede a preparar los elementos necesarios para efectuar la limpieza, se revisa que
todos los elementos de la unidad sanitaria portétil estén en buen estado y por ultimo el
trabajador procede a hacer uso de los elementos de proteccion personal (Botas,
Guantes de Nitrilo y Mascarilla para inhalacién de vapores).

SUCCION DE LA UNIDAD SANITARIA PORTATIL

La succion de los residuos almacenados en el tanque se realiza mediante un camion
tipo Vactor, el cual, mediante el sistema de succién al vacio conduce los residuos del
sanitario portatil al tanque de almacenamiento para posteriormente ser transportados y
dispuestos con una empresa certificada en el manejo de residuos.

LIMPIEZA DE LA UNIDAD SANITARIA PORTATIL

Para el desarrollo de esta etapa es necesario utilizar un desintegrador de materia
organica con el fin de eliminar los malos olores y desinfectar la unidad sanitaria,
posteriormente se procede a lavar interna y externamente con agua las paredes de
la unidad sanitaria portatil.

ORDEN, ASEO Y ENTREGA DE LA UNIDAD SANITARIA PORTATIL

Se retiran todos los elementos utilizados anteriormente, se suministra el papel higiénico
y el gel antiséptico y se diligencia la planilla de seguimiento al manejo de los residuos
liquidos implementado por la empresa. Finalmente se hace entrega de la unida
sanitaria portatil al encargado en obra mediante la firma en la respectiva planilla. (Ver
Anexo 1. Orden de Servicio)
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4.6 TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS

Con el fin de garantizar trazabilidad a los residuos generados, cada
operaciéon deberd establecerse mediante una orden de servicio, la cual debe
incluir informacion acerca del generador, clase de residuo transportado,
cantidad, fecha y sitio de disposicién final.

Este manifiesto de transporte debe ser portado en cada viaje del vehiculo
ya que es un documento requerido por las Autoridades Ambientales y de
Transito y Transporte.

5. GESTION AMBIENTAL
5.1 INFORMACION DE LOS PRODUCTOS UTILIZADOS

El proceso de lavado y desinfeccion de las unidades sanitarias se realiza
Gnicamente con agua y un desintegrador de materia organica, el cual
tiene como funcién eliminar olores y desinfectar la unidad sanitaria portatil.

El producto utilizado es SATELLITE SAFE-T-FRESH 6000, debe ser
utilizado con precaucién pues presenta un riesgo para la salud y el ambiente,
por lo cual el trabajador debe contar con la proteccién adecuada (Guantes y
mascarilla protectora).

5.2 CARACTERIZACION DE LOS RESIDUOS GENERADOS

Los residuos provenientes del mantenimiento de las unidades saniatrias
portatiles son catalogados como residuos especiales ya que requieren de
la adopcion de medidas de prevencion especiales durante la recogida, el
almacenamiento, el transporte, el tratamiento y la disposicion final, pues
pueden llegar a presentar un riesgo para la salud laboral y publica.

No debe confundirse el término “Residuo Peligroso” con “Residuo
Especial’, pues el primero se define como aquel residuo que posee
caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables o
biol6gicas que potencialmente puedan generar un dafio a la salud humana

Bogota - D.C, Medellin — Antioquia, Villavicencio - Meta
3502393829-3507089588
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o al medio ambiente y el Residuo Especial es aquel que por su naturaleza,
composicion, tamafio, volumen y peso, necesidades de transporte,
condiciones de almacenaje y compactacion, no puede ser recolectado,
manejado, tratado o dispuesto normalmente por la persona prestadora del
servicio publico de aseo.

Segun lo anterior, se tiene entonces que los sedimentos y lodos
extraidos de los mantenimientos de las unidades saniatrias portatiles segun
caracterizaciones generales tienen altas cargas de DBO, Grasas, Aceites y
Sdlidos Suspendidos Totales; por tanto no pueden ser descargados a
fuentes hidricas ni alcantarillados a menos de que se realice un
tratamiento previo que dé cumplimiento a los parametros establecidos por
el Decreto

1594 de 1984 los cuales actian en vigencia y al (Decreto 4741 de 2005)
respecto a Residuos Peligrosos. Es importante aclarar que no esta
permitido en ningun caso realizar dilucibn con objeto de disminuir las
concentraciones para la descarga.

Cabe anotar que actualmente se encuentra en fase final de revision la
Resolucion del Decreto 3930 de 2010, el cual establece parametros mas
restrictivos del vertimiento los cuales se presentan en la siguiente tabla:

Bogota - D.C, Medellin — Antioquia, Villavicencio - Meta
3502393829-3507089588
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Tabla 2. Parametros de cumplimiento segun el Decreto 3930 de 2010

RESOLUCION DECRETO 3930 DE 2010 version 5.0

PARAMETROS, VALORES MAXIMOS PERMISIBLES  C.AS: Cueroo de oguo wuperficlnl, AP: Alcantorliea PUble
ACTIVIDAD e ——

ARTA DGQ(mgne) |  DBO (mgh ;) 557 (mgl) SSED (gl GhA mg) FENOLES fmg) SAAM FOSORQTQTAL | MTROGENQ TOTAL

HODLCIVA CAS | AP | CAS | AP | CAS | AP | CAS | AP | CAS | AP [ CAS | AP [ CAS | AP [CAS | AP [CAS | A

GO OF
DESECHOS Y
MUY [ACTVDADESDE | 2000 | 2800 | W0 | M0 | B0 | W0 | W0 | @ | @ | Do 02| 02| § I I O T O
SANEAMIENTO
AHBIETAL

Tabla 3. Parametros de cumplimiento segun el Decreto 1594 de 1984

RESOLUCION __ DECRETO 1594 de 1984

PARAMETROS, VALORES MAXIMOS PERMISIBLES  CAS: Cuerpo de ooua superficlol, AR: Aleantorlioes Plbleo

ary | ACIVDAD i TEMPERATURA (C) MATERIAL FLOTANTE GR&S:SYA?EI)TES 81 (TREHOCION) nwu[mgﬁocmm
- RODUCTVA emacion OMEsICos
NIEVO | BOMENE | NUVO | EXSTNE | NURVO | BUMENE | NV | BXSNE | NUBVO | ENSENE | MOV | EXsEE
TECARGAA N
W :(“fu“kf’““ ) 89 @ | @ | e | aee | R | w0 | 0 | W 0
UBEIHIAL
IECARGAA N
MIT JACAVTARLLD | 59 L] <) <) Asente | Ausenfe A 24l b A4 ) 02
0lBlIC

Bogota - D.C, Medellin — Antioquia, Villavicencio - Meta
3502393829-3507089588




BOGA INGENIERIA

5.2.1 Tratamiento de los Residuos generados

Los residuos extraidos de las unidades sanitarias portatiles mediante vehiculos
tipo Vactor son transportados hasta las Planta de Tratamiento de BIOLODOS SA
E.S.P, quienes realizaran tratamiento secundario del tipo de lodos activados con
estabilizaicon y deshidratacion de los lodos.

BIOLODOS SA E.S.P se encuentra avalada para el tratamiento de dichos residuos
por la autoridad ambiental CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE
CUNDINAMARCA - CAR mediante Resolucion No. 1913 del 9 de septiembre del
2016.

5.2.2 Certificado de disposicidn final

Biolodos de Occidente certificarda mediante ACTAS DE TRATAMIENTO la correcta
disposicion final de dichos residuos, garantizando a la empresa una adecuada gestion
ambiental y el cumplimiento de la normativa ambiental vigente.

5.3 EQUIPOS DE SUCCION

Los vehiculos a utilizar son de propiedad o alquilados de BOGA INGENIERIA SAS,
estos vehiculos poseen toda la sefalizacion adecuada y deberan ser
inspeccionados periédicamente mediante una lista de chequeo mensual en la que
se verifiquen las condiciones tecnicomecénicas del vehiculo, el estado de los tanques
y el equipamiento para los procesos de succion. Igualmente, se verificarA que los
vehiculos cuenten con el kit de derrames y extintor para la atencion de contingencias.

5.4 PERSONAL OPERATIVO

Bogota - D.C, Medellin — Antioquia, Villavicencio - Meta
3502393829-3507089588
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El recurso humano requerido para la llevar a cabo las actividades de alquiler y limpieza
de las unidades sanitarias portatiles en cada sitio de instalacién, correspondera
Unicamente al operador del Vactor y a un auxiliar. Sin embrago, periédicamente
durante los mantenimientos la persona encargada del area ambiental y de seguridad
sera quien monitoree los procesos para que sean realizados de forma correcta.

Bogota - D.C, Medellin — Antioquia, Villavicencio - Meta
3502393829-3507089588
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5.4.1 Capacitaciones al personal

Trimestralmente se realizara capacitaciones al personal operativo con objeto de evaluar
la operacion actual e identificar fallas que deban ser corregidas durante la gestion;
adicionalmente, estas capacitaciones permitirdn definir nuevos instructivos o acciones
encaminadas al mejoramiento continuo de los procesos en busca de buenas practicas
ambientales que dia a dia cumplan a cabalidad con la normativa en materia. Los temas
de capacitacion propuestos son:

e Primeros Auxilios

» Control de derrames y respuesta ante emergencias

» Manejo de sustancias quimicas y residuos especiales
» Retroalimentacién en los procesos de operacion

» Seguridad y salud en el trabajo

» Gestion ambiental

A continuacién se presenta el registro fotografico de las actividades desarrolladas
durante el proceso de mantenimiento de las unidades sanitarias.
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We make it happen

Imagen 1. Utilizacion de los elementos de proteccion personal

Imagen 2. Limpieza y desinfecciéon de las unidades saniatarias portétiles

Imagen 3. Vehiculos utilizados para la limpieza de las unidades saniatrias portatiles




BOGA INGENIERIA

7 ATENCION A CONTINGENCIAS
5.5 ACCIDENTES EN RUTA

5.5.1 Procedimiento General

En caso de ocurrir un accidente en ruta, el conductor, dependiendo de su situacién y de
la complejidad del caso en el momento de la contingencia, deberé actuar de acuerdo a
lo siguiente:

1. Identificacion del problema:

El conductor debera dar aviso de la emergencia al administrador de la empresa, para
que se active el Plan de Contingencias, dando la alerta y coordinando las acciones a
seguir ante cualquier eventualidad, comunicando a las personas y servicios que
corresponda, segun el siguiente listado:

a) Brigada especializada, si la contingencia es dentro de alguna instalacion.
b) Cuerpo de Bomberos, si la contingencia es en calles o en carreteras.
c) Servicio de Ambulancia mas cercano si hay lesionados, heridos o muertos.

d) Carabineros de Colombia o Policia Nacional, si la contingencia es en camino, calle o
carretera.

e) Departamento de Prevencion de Riesgos y/o Administracion de la empresa
generadora de los residuos.

2. Procedimiento de Accioén:

Una vez identificado el problema, la administracion de la empresa debera dar curso al
plan de contingencia. Esta tendra la responsabilidad de comunicar el evento a las
empresas involucradas que justifican el transporte del material transportado. Las
acciones a tomar seran las siguientes:

a) En el lugar del evento se debera desplegar la sefializacion de seguridad respectiva.

b) Luego del aviso, el equipo de apoyo que auxilie debera contar también con la
sefalizacion de seguridad que asegurar su implementacion inmediata cuando llegue al
lugar de contingencia.

c) Se debe identificar la cantidad de producto comprometido, y verificar si existen
personas involucradas y comprometidas con la emergencia. Ademas, se debe definir los
medios necesarios para controlar la emergencia (cargadores frontales, camion de
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reemplazo que recoja la carga, personal de apoyo, entre otros).

5.5.2 Procedimientos Especificos

5.5.2.1 Como Actuar en Caso de Hurto

1.

Sea prudente y trate de mantener la calma, esto le permitirda manejar mejor la
situacion y tomar informacion que serd de gran utilidad para las Autoridades de
Policia.

Dar aviso de inmediato al Coordinador Logistico de Boga Ingenieria S.A.S.

Reporte la situacion ante el comando de Policia mas cercano de donde
ocurrieron los hechos, tratando de informar con detalles como ocurrieron los
hechos.

Trascender la informacion hacia el departamento juridico de Boga Ingenieria
S.A.S con objeto de que den acompafiamiento frente a la presentacion de la
respectiva denuncia y procedimientos legales.

Informar del acontecimiento a los clientes involucrados, para definir las acciones
gque se desarrollaran en atencién al hecho.

Enviar a la oficina de seguridad la correspondiente denuncia y siga instrucciones
del coordinador logistico respecto al procedimiento establecido.

Colabore al maximo con las Autoridades, para dar herramientas de accién frente
a la situacion.

5.5.2.2 Coémo Actuar ante varadas de los vehiculos

1.

Informar inmediatamente al coordinador de Boga Ingenieria S.A.S
Describir el lugar exacto donde se encuentra el vehiculo detenido.
Si conoce la falla mecéanica por la cual el vehiculo se detuvo informe sobre esta y
si puede analizar la magnitud del dafio proyecte cuanto tiempo se demorardn en

resolver la situacion.

Defina si es necesario trasbordar la carga, de ser asi defina con el director
logistico como se desarrollara el procedimiento.

Coordine con la empresa la continuacion o suspension del viaje, segun el caso.
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6. Informar a los clientes sobre el acontecimiento y definir los mecanismos
de accién con base en la urgencia de la mercancia.

5.5.2.3 Como actuar en caso de Derrames de Residuos Especiales

Informar inmediatamente al Coordinador Logistico de Boga Ingenieria S.A.S.
1. Detenga el vehiculo en un lugar seguro y despoblado.

2. Coléquese el equipo de proteccién personal y tenga a mano el KIT de derrames.
3. Si después de analizar la situacion se siente capaz de atender la contingencia
hagalo, de lo contrario informe de la magnitud para dar aviso a las Autoridades

Competentes (Bomberos, Policia, Defensa Civil)

4. Delimite el area con el objeto de que personas externas no ingresen al area del
derrame. Impide que se acerquen y entren en contacto con los residuos.

5. Por ningun motivo deje solo el vehiculo y la carga.

6. Luego de atendida la emergencia, no deje residuos sobre la via, esto generara
riesgos sobre el ambiente y la salud, acarreando multas sobre la compainiia.

5.5.2.4 Cobémo actuar ante un accidente

1. Apague el vehiculo y de aviso de inmediato al Coordinador Logistico de Boga
Ingenieria S.A.S.

2. Revise a los tripulantes y de aviso a las entidades de emergencia. Informando
sobre su estado.

3. Este atento a la llegada del personal de emergencia y a la atencién y traslado de
los heridos.

4. Observe si hay algun tipo de derrame, y sefialice el area.

5. No mueva el vehiculo del area hasta que las Autoridades lo ordenen. Ni asuman
responsabilidades hasta que tengan acompafamiento juridico de la empresa.

6. Tome los datos de los demas involucrados, testigos, autoridades policiales y de
atencioén. De ser posible haga registro fotografico.

7. No se retire del lugar del accidente y pida a las Autoridades que realicen la
prueba de alcoholemia.
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8. Después de realizado el informe de Transito léalo detalladamente y con
atencion, si esta de acuerdo fiemelo.

9. Silas condiciones lo permiten y el vehiculo puede continuar su marcha, constate
gue no queden procedimientos pendientes.

5.5.25 Como actuar frente a un derrame cuando se ejecute la succién o la
manipulacién de la carga

1. Durante la realizacion de un servicio existe el riesgo de producirse un derrame
del material que se estd extrayendo, por diversos motivos, tales como la rotura
de una manguera, falla en una valvula de corte, descuido en la manipulacién de
las mangueras, etc.

2. Al momento de que un operador detecte un derrame de material, sin importar el
tamafio de este, debe cerrar inmediatamente la valvula de entrada del estanque
y detener el motor de la bomba de vacio.

3. El operador debe informar inmediatamente al supervisor o lider, si éste aln no
se ha percatado de lo ocurrido, para proceder a evaluar la magnitud del derrame.

4. Si el derrame es pequefio debera ser controlado por el personal que se
encuentra operando el equipo de extraccion, para lo cual contara en el camién
con un KIT de derrames, el cual le permitird actuar sobre el derrame creando
barreras de contencion que impiden que el liquido se expanda y aplicando
material absorbente que retenga el liquido dentro del material para después ser
dispuesto correctamente.

5. Una vez que la situacion estd controlada debera investigarse la causa del
derrame, si es una falla reparable, como la rotura de una manguera, etc., se
daré solucién al problema para continuar con el trabajo. Si la falla es mayor,
como un desperfecto en alguna valvula, una perforacion en el estanque, etc., el
trabajo debe detenerse y los equipos deben regresar al taller para realizar
reparaciones mayores.

6. Si los equipos deben ser retirados de la faena por un desperfecto mayor, el
contenido de material que hayan extraido hasta ese momento debera ser
devuelto a su origen para evitar riesgos mayores, tales como un derrame en un
camino o carretera. La administracion enviara otro equipo para que termine el
servicio a la brevedad posible.

7. Cualquier acontecimiento que implique el vertimiento de material, que no esté
considerado dentro de los procedimientos debe informarse y anotarse en el



BOGA INGENIERIA

registro de mantenciones, ademas debe ser evaluado adoptarse las medidas
correctivas que seran dadas a conocer mediante charlas de capacitacibn o
instructivos de trabajo a todos los operadores.

5.5.2.6 COmo actuar frente al derrame de material durante el desplazamiento
de los vehiculos:

1. Elriesgo de sufrir un accidente carretero esta siempre latente, es por ese motivo
que este procedimiento incluye medidas a seguir ante un derrame en caminos,
calles o carreteras. Para tal efecto es vital la comunicacion entre vehiculos y la
administracion, por este motivo los operadores cuentan con teléfonos celulares
gue les permiten una comunicacion directa con cada operario.

2. Al recibir la informacién de un derrame a accidente, la persona que recopila la
informacién debera anotar la mayor cantidad de datos posibles, tales como:

* Lugar del derrame o accidente

» Vehiculo siniestrado

e Lesionados, heridos o muertos

» Cantidad aproximada del derrame (pequefio, mediano o la totalidad)
» Terceras personas afectadas

3. Con la informacion recopilada la administracion dara aviso o verificara si ya han
sido alertados los servicios pertinentes, tales como:

= Cuerpo de Bomberos, sila contingencia es en camino, calle o carretera

» Brigada especializada si la contingencia es dentro de alguna instalacion

= Servicio de Ambulancia mas cercano si hay lesionados, heridos o muertos

= Carabineros de Colombia, si la contingencia es en camino, calle o carretera

» Departamento de Prevencion de Riesgos y Medio Ambiente y/o Administracion
de la empresa generadora de los residuos

4. Posteriormente se destinaran los equipos y el personal necesarios para
contener, mitigar y solucionar la emergencia.

5. Una vez en el lugar de la contingencia y posterior a que los servicios de rescate
de personas hayan actuado, si hubiese habido heridos o muertos, el personal
con los equipos de emergencia procederdn a la recuperacion del material
derramado, comenzando por lo que esta esparcido, luego el contenido que
pueda tener aun el vehiculo siniestrado y finalmente los equipos dafiados.

6. La administracion entregara a los servicios que lo requieran todo los
antecedentes necesarios para colaborar y agilizar cualquier investigacion que se
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realice. Independiente de lo anterior, Empresa Boga Ingenieria S.A.S
debe realizar una investigacion de las causas del accidente y/o derrame
para mejorar los procedimientos y adoptar inmediatas medidas correctivas.

8. CONTROL Y SEGUIMIENTO

Cada lunes el departamento logistico definira y asignara las actividades a
realizarse en la semana, para ello se dejara por escrito un cronograma
donde se defina horarios, puntos de operacion, personal y equipo
requerido para cada servicio. Con base a esta informacién, los operarios
verificaran los servicios asignados y con apoyo del equipo técnico
definiran los requerimientos para cada mantenimiento.

Finalizando la semana en un horario programado se realizara un comité
operativo donde se evalien las condiciones técnicas, logisticas y
ambientales de los servicios realizados con objeto de verificar el
cumplimiento de cada uno de los procedimientos o politicas establecidas
por la compafiia.



